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POLITICA IN DOMENIUL CALITATII A UNITATII DE TRANSFUZII SANGUINE
DIN CADRUL SPITALULUI MUNICIPAL “ANGHEL SALIGNY”FETESTI

Principiul de baza al politicii in domeniul calitatii al SPITALULUI MUNICIPAL “ANGHEL
SALIGNY”FETESTI, este orientarea catre pacient, in vederea identificarii si satisfacerii

nevoilor acestora.

Echipa manageriala recunoaste importanta majora a calitatii si securitatii componentelor
sanguine, pe care le furnizeaza in unitatea sanitara, pentru reducerea morbiditatii si

mortalitatii pacientilor nostri, cat si pentru cresterea calitatii vietii pacientilor transfuzati.
OBIECTIVELE:

» Managementul UTS-ului va fi organizat astfel incat sa asigure documentarea tuturor

proceselor, aplicarea procedurilor clare si documentate pentru alegerea tututor
echipamentelor si consumabilelor folosite.

» Satisfactia pacientilor-pacientii transfuzati vor fi consiliati de catre personalul

medical competent si format profesional. Personalul medical va furniza servicii
medicale de calitate si va furniza consiliere si asistenta de specialitate pacientilor prin
cunostintele dobandite in cursul programelor organizate.

> Satisfactia_angajatilor-prin asigurarea respectarii acordurilor drepturilor legale,

asigurarea cerintelor de securitate si protectie in munca si implicarea lor in elaborarea,
implementarea si imbunatatirea continua a sistemului de management al calitatii la
nivelul unitatii sanitare.

» Gestionarea deseurilor conform legislatiei actualizate.
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Echipa manageriala, isi asuma politica de calitate in domeniul transfuziilor de sange si este

dedicata sa respecte urmatoarele principii:

» UTS- va stabili standardele proprii pentru activitatile desfasurate daca anumite
particularitati o vor impune, astfel incat sa se asigure si sa se mentina nivelul de
calitate si securitate maxim la nivelul respectiv, in raport cu echipamentele
disponibile, reactivi si materiale sanitare achizitionate.

» UTS-aplica prevederile legislatiei romanesti in vigoare in domeniul hemovigilentei si
legislatiei sanitare generale, cu scopul de a-si organiza activitatea in conformitate cu

standardele si cerintele nationale.
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