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RECOMANDARI

AVIZ CONSILIU ETIC

In baza art.8 alin. 1, lit.d) si e) din Ordinul MS nr.1502/2016 pentru aprobarea componentei si
a atributiilor Consiliului Etic ce functioneaza in cadrul spitalelor publice, raportat la prevederile art.1,

lit. F) din ordin;

Tinand cont de reglementarile art.12, alin. 4 din Ordinul MS nr. 1502/2016, ale art.7 din
ordonanta nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, raportat la

prevederile art.59 din Legea 287/2009, corelate cu cele ale art.83 si 87 din Lege;

Avand in vedere dispozitiile Legii 46/2003-Legea drepturilor pacientului si ale Ordinului MS
nr. 1410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr.46/2003

In baza prevederilor Codului de Etica si Deontologie Profesionala al Spitalului Municipal
“Anghel Saligny” Fetesti inregistrat sub numarul 1898/22.02.2022 si a procedurii privind consilierea

etica si respectarea normelor de conduita etica si deontologica ;

In conformitate cu Legea nr.95/2006, modificata si republicata, privind reforma in domeniul

sanatatii; ROF, ROI incheiate la nivelul Spitalului Municipal “Anghel Saligny” Fetesti ;

Observand procedura privind consilierea etica si respectarea normelor de conduita etica si

deontologica ;

Urmare a Regulamentului 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrara

datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.

Consiliul Etic din cadrul Spitalului Municipal “Anghel Saligny” Fetesti a analizat sesizarea

transmisa de petitionarul C.C.M., inregistrata la Consiliul Etic nr.35/05.05.2026(3445/29.04.2026),

privind citam:
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“..eram in vizita la sot, pe sectia de medicina interna, in momentul in care sotul a cerut voie
sa intru la vizita, a primit aprobarea doamnelor asistente, specificand s ama echipez
corespunzator; in momentul acela dna dr. S.C.M, s-a adresat sotului pe un ton ofensator,
spunand ca aici nu este bulevard, iesind apoi din cabinetul doamnelor asistente, indreptandu-
Se intentionat spre sotul meu cu scopul de al da la o parte facandu-i loc sa treaca dumneai.
Apoi fiind in salon cu usa deschias a trecut dna dr. S.C.M, spunand urmatoarele: “uite al

dracu tigan, voia sa il ocolesc eu”.
Din materialul probatoriu pus la dispozitie, s-au constatat urmatoarele:

> In urma studierii documentelor de la dosar, Consiliul de Etica a votat in unanimitate si

a decis ca fapta prezentata in speta constituie un incident de etica si se probeaza cele

prezentate in sesizare de catre partea petenta.Chiar daca dna_ doctor S.C.M nu a

interactionat direct cu pacientul sau cu_apartinatorul-vizitator, iar fapta nu a fost

savarsita in exercitarea efectiva a profesiei, aceasta era obligata sa respecte prevederile

art.2 si_art.3 din cap.Il Codul de etica si deontologie a medicilor, prevederi conform

carora “Actul profesional si intreaga activitate o medicului se vor exercita, respectiv

destisura fird niciun fel de discriminare, inclusiv in ceea ce priveste starea de sdndtate sau

sansele de vindecare ale pacientului si “In toate situatiile actul profesional, in oricare formd

sau modalitate s-ar desfisura, se va face cu respectarea strictd a demmitdfii umane ca

valoare fundamentald a corpului profesional”; asadar, toti angajatii unitatii spitalicesti sunt

obligati sa aiba un comportament bazat pe respect, buna-credinta, corectitudine si amabilitate.

» Consiliul de etici a constatat existenta unei situatii cu implicatii etice i de comunicare
profesionald, generate de perceptia pacientului asupra unei exprimdri cu potential ofensator.
Nu au rezultat elemente care si sustind afectarea actului medical, limitarea accesului la
ingrijiri ori existenta unui comportament discriminatoriu manifestat in acordarea serviciilor
medicale, paciéntul beneficiind de ingrijiri medicale corespunzatoare.

» Consiliul de Eticd a apreciat insd cd, independent de intentia persoanei implicate si de
contextul tensionat in care s-a produs incidentul, utilizarea unor formuléri susceptibile de a
genera disconfort ori perceptia unei atitudini neadecvate poate afecta relatia de incredere
dintre personalul medical si pacient. Consiliul a retinut faptul ca evenimentul a avut un
caracter singular, nu au fost identificate antecedente similare in activitatea profesionald a

medicului, iar pacientul nu a suferit consecinte medicale ca urmare a incidentului.
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» Avénd in vedere faptul ci pacientul a aratat c urmireste in principal clarificarea situafiei si
exprimarea unei forme de regret fati de disconfortul perceput, Consiliul a recomandat
solutionarea amiabild a situatiei printr-un demers conciliant si prin reafirmarea principiilor de
respect si comunicare profesionald in relatia cu pacientii.

» Totodata, Consiliul retine ci:

* evenimentul analizat are caracter singular;

* nu au fost identificate antecedente similare In activitatea profesionald a medicului;

* medicul gi-a exprimat regretul fati de situatia creatd si fatd de disconfortul perceput de pacient;
* nu au fost identificate consecinfe medicale asupra pacientului generate de incidentul analizat;

* in cadrul demersului desfdsurat s-a urmdrit solutionarea situatiei intr-o manierd concilianta si

restabilirea unui climat de respect reciproc.

AVIZ

> In raport cu aspectele analizate, Consiliul de Eticéd a apreciat cd nu se impune formularea unor
propuneri de naturd disciplinara.

» In vederea prevenirii unor situatii similare, Consiliul recomand participarea cadrelor
medicale la sesiuni de instruire privind comunicarea profesionald in relatia medic-pacient,

gestionarea situatiilor tensionate si respectarea principiilor nediscriminarii.

Urmarind respectarea principiului de functionare a Consiliului Etic, de impartialitate, integritate,
libertate de opinie, respect reciproc si suprematia legii, prevazute in art.6, alin(2) din Ordinul MS
1502/2016, fata de situatia data,

Cu unanimitate de voturi, raportat la materialul probator si la prevederile legale in vigoare,
Consiliul de Etica constata ca faptele prezentate in speta constituie un incident in conformitate

cu dispozitiile art.8, alin.(1), lit.d) (i) din Ordinul MS nr.1502/2016.




